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Resumen Ejecutivo

Experiencia en relaciones humanas institucionales, porque ha desempenado cargos de
tfrato con el cliente inferno y externo de manera directa. El desempeno laboral se basa
en manejo de paquetes informdticos bdsicos, contables, financieros, en las aéreas de
crédito, cobranza, administrativo, operativo, servicio al cliente y comercial, con mds de
15 anos de trayectoria laboral dentro de Instituciones Financieras (Bancos vy
Cooperativas), Sus conocimientos se enmarcan en motivar al personal hacia una buena
relacion de comunicacion, para alcanzar los beneficios organizacionales y personales
dentro de la institucion. Fortalezas en relaciones interpersonales a nivel vertical y
horizontal, trabajo en equipo, ética, honradez y profesionalismo. Actualmente es
Gestora de Cobranza en FEXLAW Abogados.

Experiencia Profesional

FEXLAW ABOGADOS | Gestor de Cobranza
2026 - Actualidad

Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo | Oficial de Negocios

e Servicio al cliente

* Manejo de cartera de clientes

¢ Andlisis de crédito consumo, microcrédito

¢ |ngreso de informacion financiera, framites de crédito y procesos para el aprobacion
y desembolso

e Administracion de cartera (cobranzas).

NOTEXCORP S.A. Soluciones Grdficas y Textiles | Asesor de Negocios

e Servicio al cliente

* Manejo de cartera de clientes

e Captaciéon nuevos clientes

¢ Ventas, maquinaria e insumaos

e Administracion de cartera (Cobranzas).
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COOPERATIVA COOPROGRESO Cooperativa de Ahorro y Crédito | Oficial de Negocios

e Servicio al cliente

* Manejo de cartera de clientes

e Andlisis de crédito consumo, microcrédito

¢ |Ingreso de informacion financiera, tramites de crédito y procesos para el aprobacion
y desembolso

e Administracion de cartera (Cobranzas).

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 14 DE MARZO | Oficial de Negocios

e Servicio al cliente

* Manejo de cartera de clientes

* Andlisis de crédito consumo, microcredito

¢ |ngreso de informacion financiera, framites de crédito y procesos para el desembolso
(operativo)

e Administracion de cartera (Cobranzas)

* |nversiones

¢ Jefe Back up de agencias.

COOPERATIVA ATUNTAQUI | Oficial de Negocios

e Servicio al cliente

e Colocacion de créditos consumo microcredito, inmobiliario

* Manejo de cartera de clientes

¢ Andlisis de crédito

¢ |ngreso de informacion financiera, framites de crédito y procesos para el Desembolso
(Operativo)

¢ Administracion de Cartera (Cobranzas)

BANCO DEL INTERNACIONAL | Andlista de Crédito Personas y Recuperaciones

Analista de creéditos consumo, microcrédito, inmobiliario personas
e Recuperacion de cartera (Consumo, Microcredito, Inmobiliario)
Administracion de Cartera

Manejo de Archivo.

Reconocimientos

e UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA - Andlisis financiero (Banco Internacional)

e SEXTO FORO LATINOAMERICANO DE BANCA COMUNAL Banca Comunal (Coop.
Atuntaqui) - UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO - Escuela de Negocios (Coop.
Atuntaqui)

e BENALCAZAR & BENALCAZAR TRAINING & CONSULTING - Conceptos Bdsicos de
Seguridad y Salud Ocupacional (Coop. Atuntaqui)
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Educacion

¢ Universidad Central del Ecuador
Tercer Ano de la carrera Administracion de Empresas

¢ Colegio Mercedario San Pedro Pascual

2018
Bachiller

Idiomas

* Espanol.
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